
 
 
 
 
 

JEUDI 14 AVRIL 2011 
« DOMAINE DE L’ORANGE BLEUE » CASTRIES 

 

COMPTE RENDU SUCCINCT 
 

Nombre de participants : 46 
 
 
 
 
M. LE METAYER, Ingénieur Conseil à la CARSAT-LR, introduit cette 8ème 
journée d’échange du club TMS.  
 
Il excuse Monsieur BOUDON, Responsable du département TAPR, qui n’a pu se 
libérer aujourd’hui car retenu par d’autres obligations professionnelles. Il remercie 
tous ceux qui se sont déplacés aujourd’hui. 
 
Monsieur LE METAYER remercie l’assemblée de leur présence et indique le 
déroulement de la journée. Il annonce que Monsieur ZANA, de l’INRS, présentera la 
nouvelle norme NFX 35-109. La présentation de HORIBA ABX est annulée, car 
programmée avant leur confirmation ; et Messieurs POCHER et OZIL présenteront la 
démarche TMS mise en place dans les abattoirs d’Alès. 
 
 
 
I. TABLEAU 57 
 
Monsieur LE METAYER présente le diaporama joint en annexe 1. 
Aucune question n’est à noter. 
 
 
 
II. PRESENTATION TEMOIGNAGE DE LA VILLE D’ALES 
 
Messieurs OZIL et POCHER, commentent le diaporama joint en annexe 2  
 
Question 1 :  Concernant la réalisation du questionnaire, Comment est 
effectuée la récolte des données …  en terme de temps ? 

 

Réponse : 
 

C’est un travail de 5 à 6 jours sur place. Le plus long étant la mise en forme. Ce 
qui représente 12 jours de préparation en interne avant de remonter 
l’information à la DRH. 
 



 
 

Question 2 :  Quel outil a été utilisé ? RYTHM ? un outil personnel ? 
 

Réponse : 
 

- Le caméscope. Outil conseillé, car sur le terrain on observe mais il est difficile 
d’évaluer, on rate des choses, le caméscope permet de revisionner et d’étudier 
les postures, mouvements…etc. 
 
 
 
 
 

III. MANUTENTION MANUELLE ET NORMALISATION  NORME NFX 35-109  
 
 
Monsieur ZANA se présente au travers de son parcours professionnel. 
 
Il revient sur le tableau 57 et indique les évolutions attendues :  
- Le temps d’exposition revu. 
- Prise en compte de la différence entre le mouvement et le maintien d’une 

position avec le terme « position » pour un geste que l’on relâche, et « posture » 
pour une position qu’ont maintien. 

- La résistance du bras selon l’angle de position bras/corps :  
• 60° résistance à la pression d’une poussée verticale 
• entre 60° et 90° aucune résistance à la pression d’une 

poussée verticale. 
 

Monsieur ZANA informe l’assemblée d’une nouvelle norme en cours portant sur les 
machines françaises aux postes d’encaissement. Cette norme est rédigée en 
collaboration avec 45 partenaires, toutes les enseignes de grandes distribution et les 
fabricants français et italiens y participent. 
Il indique que chacun d’entre nous peut voter les normes en cours 
d’élaboration sur le site de l’afnor avant validation, et invite fortement toutes 
personnes à le faire. 
(Site : http://www.enquetes-publiques.afnor.org/ puis en bas de page : 
rubrique « donnez votre avis sur ces projets de normes) 
 
Il présente la nouvelle norme (cf. diaporama annexe 3). 
 
 
Question 2 :  existe t-il une évolution du matériel « talk and go »ou une 
réorganisation du travail ? 

 

Réponse : 
 

Le dispositif pour la préparation de commande ne permet plus à l’opérateur de 
« réorganiser » sa palette par rapport à son travail. Il faudrait en effet, le faire 
évoluer pour que l’homme maîtrise la machine, et non l’inverse. 

 
 
 
 

http://www.enquetes-publiques.afnor.org/
http://www.enquetes-publiques.afnor.org/


 
 
V. COMMUNICATION ET TMS EN LR 
 
 
Monsieur LE METAYER rappelle les travaux commencés lors du dernier club TMS et 
indique que l’après midi sera consacrée à leur conclusion.  
 
 

 
 

 
 
V. RESTITUTION DES GROUPES DE TRAVAIL 

 

 
- Mener une action de communication envers les directions d’entreprises du 

Languedoc Roussillon à l’initiative du club et de la Carsat. Sous forme de courrier 
avec plaquette d’illustration. 

 
- 4 grands secteurs : Grande distribution ; BTP ; Service à la personnes ; soins à la 

personnes 
 
- Message :  Coûts des TMS pour l’entreprise, avec une phrase ou information 

percutante. (type : plus votre salarié s’absente, le retour n’en sera que plus 
difficile et moins productif) 

 
- Explication des TMS 

 
- Intégrer des exemples d’actions en entreprises  =  agir c’est possible. 

 
 
 
 
 

VI. BILAN DE LA JOURNEE  
 
 
 

Information : 
 
Les 27 et 28 Juin 2011 ; se tiendra le salon AID’O’Soins au quorum de montpellier. 
Ce salon est organisé tous les 2 ans, comprenant des exposants, des ateliers, une 
chambre témoin et des conférences. 
Monsieur PATRY traitera le thème « des aides techniques et soins » et Monsieur 
DABEK celui « des EHPAD de demain ». 
 
Concernant le site Internet de la Carsat, rubrique TMS, Monsieur LE METAYER 
indique les engagements pour le prochain club TMS. : 
- Création d’une rubrique Questions-Réponses, Où les adhérents pourront s’ils le 

souhaitent noter la question de leur choix sur les TMS et la réponse, donnée par 
un agent de la Carsat, sera ainsi lisible pour tous. 

- Mise à jour de la rubrique CLUB TMS. 



 
 
 
 
 
 

VII. SUJET POUR LE PROCHAIN CLUB TMS  
 

Monsieur LE METAYER interroge les membres du Club sur leurs idées pour l’ordre 
du jour du prochain club. Pour rappel, le Laboratoire Avène nous avait proposé de 
visiter leur site, cette proposition reste à confirmer. 
 
Thèmes à retenir : 

- Support outils / TMS 
- Référent TMS 

 

Monsieur LE METAYER informe l’assemblée que le prochain Clubs TMS de l’année 
2011 sera repris par Monsieur PATRY et aura lieu le  : 

27 septembre 2011 
le lieu sera communiqué ultérieurement. 
 
En l’absence d’autres questions, Monsieur LE METAYER remercie tous les 
participants et clôture la journée en donnant rendez-vous le 27 septembre 2011 pour 
une nouvelle session. 



 
 
 
 

ANNEXES 
 
 
 
 

Annexe 1 Diaporama Carsat – Club TMS du 14/04/2011 

Annexe 2 Témoignage de la ville d’Ales : Démarche TMS aux 
abattoirs (Mrs POCHER et OZIL) 

Annexe 3 Présentation de la nouvelle norme NFX 35-109 par M 
ZANA (inrs) 
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